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Jméno a příjmení zákazníka: 

Adresa:

Oznamuji že tímto odstupuji od kupní smlouvy o nákupu tohoto zboží (název a kód produktu):

Číslo objednávky nebo kupní smlouvy: 

Datum objednání zboží: 

Datum obdržení zboží (datum, kdy jste zboží převzal/a):

Číslo účtu pro vrácení částky:

V: …………………………………..                      Dne: …………………………………..

Podpis zákazníka: ……………………………………………….
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Poučení o právu na odstoupení od smlouvy

1. Právo odstoupit od kupní smlouvy

1.1. Do 14 dnů máte právo odstoupit od této smlouvy bez udání důvodu.

1.2. Máte právo odstoupit od smlouvy bez udání důvodů ve lhůtě 14 dnů ode dne následujícího po dni 
uzavření smlouvy a v případě uzavření smlouvy kdy Vy nebo Vámi určená osoba třetí osoba (jiná než 
dopravce) převezmete zboží.

1.3. Pro účely uplatnění práva na odstoupení od smlouvy musíte o svém odstoupení od této smlouvy 
informovat společnost Reslgroup s.r.o., se sídlem Žďár nad Metují 202, 549 55, IČ :09739688, formou 
jednostranného právního jednání (například dopisem zaslaným prostřednictvím provozovatele poštovních 
služeb, nebo e-mailem). Můžete použít přiložený vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy.

1.4. Aby byla dodržena lhůta pro odstoupení od této smlouvy, postačuje odeslat odstoupení od smlouvy před 
uplynutím příslušné lhůty.
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